Protocole d’accord entre

la Régie des Eaux de Grenoble |L
le Comité des Usagers de I’eau et de I’'assainissement de Grenoble
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En 1996, le Comité des Usagers de I'eau et de I'assainissement de Grenoble a été constitué auprés du
Maire de Grenoble, reconnaissant les usagers comme interlocuteurs concernés par le service public de
'eau. Ce Comité donne au Maire de Grenobie son avis sur toutes les mesures qui concernent le service
public de I'eau.

Suite a la réorganisation de la production, de la distribution et de I'assainissement de I'eau & Grenoble, le
Comité répond favorablement & la proposition faite par la Régie d’organiser la concertation entre la Régie
des Eaux de Grenaoble et le Comité.

Objet

Le Comité entend apporter le point de vue des usagers sur les questions relatives a Finvestissement, a
I'exploitation et aux conditions d’exercice de ce service, et de contribuer a I'évaluation du service public de
distribution de I'’eau potable. Le Comité remettra son avis sur le projet de budget de la Régie. La Régie
souhaite favoriser I'expression des usagers sur le service public de I'eau.

Fonctionnement

Le Comité se réunit tous les deux mois sauf réunion exceptionnelle. Il organisera annuellement deux de ses
reunions conjointement avec la Régie.

Moyens
La Régie s’engage :
> arépondre a toutes les questions nécessaires a I'exercice des missions du Comité ;

> & fournir un support logistique (envoi de convocations aux réunions des membres du Comité, frappe de
comptes rendus, des avis, et réservation d’une salle pour ses réunions) ;

> 3 adresser au Comité les ordres du jour et comptes rendus du Conseil d’Administration de la Régie, a lui
donner accés a la liste des études conduites sur demande et & défaut, a répondre aux questions posées
par le Comité des Usagers ;

> a examiner le principe et I'octroi d’un budget éventuel et, le cas échéant, d’'un crédit pour assurer au
Comité les moyens d’une « expertise-usagers ».

Le Comité remettra son avis sur le projet de budget de la Régie.

Fait & Grenoble, en quatre exemplaires,
Le 17 septembre 2002

Pour le Comité des Usagers Pour la Régie des Eaux de Grenoble
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